
伸缩杆式投影机升降器安装说明书

感谢您购买本产品，在使用前请先详阅说明书，阅后请注意收藏，以备日后查阅！

型号：GPAD/AC76系列

广州聚德智能视听设备有限公司
广东省广州市 番禺区化龙镇 国贸大道南43号 领越科技园

售后服务电话：020-84899499转509

Grandview Crystal Screen Guangzhou Co.,Ltd.
http://www.grandview.com.cn

广州美视晶莹银幕有限公司
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1. 安装位置必须确保其具有足够的承受力，承重要求为升降器自重加投影机重量的4倍，以免

造成升降器脱落。

2.安装本产品时，一定要确保螺丝已拧紧锁紧，以免升降器松动影响使用安全。

3.请注意保护及保养本产品，定期进行检查：

①如有污渍，请用软布轻擦；

②清除升降架灰尘时，请用软毛刷轻轻拂拭。

4.为避免不必要的伤害,建议设备的管理、使用及维修均由专业人员操作。

5.

6.

7

使用过程中请勿用手拉扯升降器，以免造成升降器损坏。

使用完毕后，请及时将升降器收回天花层内。

7.仅能使用带有接地线的电源插头。

.电机不需添加润滑剂，产品出厂时已调至最佳位置，请勿自行调整！（上限调整螺孔和

下限调整螺孔的调节请由专业工程公司或销售店调整）

疑难解答
本产品的设计可无故障地使用多年，很多问题的出现是由简单的小事引起的。如发现问题，请查看以下的
简单修复清单。如问题持续出现，请联系授权经销商。

原因问题点 解决方法

HDMI花屏

不关门

关门有异响

竹节不能下

竹节一上升就关门

定位错乱

①HDMI头进尘或HDMI质量不一 ①将HDMI头尘吹干净或更换新HDMI线 

②网线盒水晶头没接地

①关门顶杆开关支架变形

②关门顶杆开关坏

关门时碰到装饰框或侧封板

竹节顶杆开关卡死(支架变形）

竹节关门顶杆开关卡死(支架变形）

线路问题

①检查关门顶杆开关支架有无变形，若有修正支架，图10、11

②更换新开关

装饰框或侧封板没装正，装正即可

修正竹节顶杆开关支架，使开关舌头可以活动，图9

修正竹节顶杆开关支架，使开关舌头可以活动，图9

联系厂家或经销商

②网线盒水晶头接上地

图9

图10

图11



112

图 8

     遥控器学习状态

上
停
下

上、停同时按住

1. 图8，将升降器处于负载状态，接通电源5秒内，长按控制面板的停止键，及至数字显示屏的数字开始闪烁，

本产品进入学习状态。

2. 同时按住遥控面板的上升跟停止键，待升降器轻微的来回走动。

3. 测试遥控器的按键是否正常控制升降器，若不受控制，请重新配对

GPAD/AC76系列升降器配对遥控器说明：
本产品设有学习配对功能，第一次使用遥控器控制升降器时，先要对遥控进行学习。

(本产品在出厂时对遥控器已做学习配对)

遥控器背面取下螺丝
向上推开

牵引索电子
定位设置键

电池

电池

1.工作温度：-20℃至 70℃

2.发射器的电池：使用2粒RC2032钮型电池

3.在遥控器发出信号较弱时，此时需更换电池

±

在遥控器发出的信号较弱时，请按以下方法更换电池：

1.在遥控器背面，取下螺丝，按箭头方向推开电池盒盖

2.按图所示标明的正负及方向，装入电池

3.关上电池盒盖，上好螺丝

使用遥控器的注意事项

遥控器电池的安装

 部    件

①—控制面板
②—电动双掩门(GPAD为电动双掩门）
③—天花装饰框
④—竹节式伸缩杆

④竹节式伸缩杆

②电动双掩门

③天花装饰框

①控制面板

配  件

Ac097遥控器      1个

使用说明书          1个

    1份合格证             

6x25十字盘头     4个

4x25十字盘头     4个

5x25十字盘头      4个

保修卡            1份

六角匙             1把

CONTROLLER  G1

up

Dry contactCAT6 CAT6 RS-485

IN-220V 50Hz

INPUT

HDMI2.0

stopdown

    1根电源线          

GPAD/AC76系列升降器 

GPAC76系列

GPAD76系列

⑤—投影机内笼
        (GPAC为内笼）

⑤—投影机内笼
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RS485 端口设置：
2400
8

1

1 RS232 RS485  
2 20
3

USB Serial Port (COM3) 

2400

8

B
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P

A … R)
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F

Baud Rate 2400

Data Bits 8

Parity

Stop Bits 1

Flow Control

Baud RateB

D

P

S

A … R)

F

3

ff,ee,ee,ee,dd
ff,ee,ee,ee,cc
ff,ee,ee,ee,ee

GPAD/AC76系列参数

正视图 侧视图

俯视图

 mmHx0921Dx069W

100kg

615x1260 mm

980x1310mm

1000x1330 mm

AC220V/50Hz

150W

W750xD1080xH400 mm

55dB

1m/min

2mm

485 RF

H+50mm

1290mm960mm
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安 装 范 围

安装方式说明

该产品适用安装在各种吊顶天花板内，本说明书以格栅天花的安装方法为例，请用户根据不同的安装环境
本产品应安装在最佳投影的位置，正确的安装会使产品在使用过程中更便捷、更安全。打开包

装箱，检查零配件是否齐全，取出后确定投影机的方向，按照下面的操作方法进行安装。
进行安装。

为了吊架的安全与方便，请您将说明书安装部份完整读一遍，根据您的现场实际情况选择您最适合的

安装方式！

*

（安装示意图）

4 9

安装时必须保证顶板保持水平，否则容易造成机械臂的损坏！安装时必须保证顶板保持水平，否则容易造成电动吊架的损坏！警告:

下限位设定

用针插入小孔

灯亮进入预设状态
灯灭则设定完毕

干触点连动接线图：此图连接需专业人员安装或详询客服人员。

橙白、 橙、 绿白、蓝、蓝白、 绿、 棕白、棕

橙白、 橙、 绿白、蓝、 蓝白、绿、 棕白、棕

2

2

1

1

3

3

4

4

6

6

5

5

7

7

8

8

下           停       上

干触点控制盒

RS -485插头:7为+ / 8为-

5A 3B

RJ45 接线说明：

干触点RJ45 插头

接线说明

1脚——GND

2脚——下

3脚——停

4脚——上

其余脚空

485-RJ45 插头

接线说明

7脚——接485A

8脚——接485B

其余脚空

安装丝杆

图示中的铁板为方便
安装产品可先拆卸，
安装完成后，可在机
笼里将铁板翻转安装
回原位。

需要设定下限位时，将遥控器背面的小孔用针插至灯亮时，此时吊架进入预设状态，再按遥控器下降键，
下降到达到客户客户所需位置，按下停止键，再次用针插入遥控器背面孔，遥控器灯灭，吊架上下来回
动一下，表示下限位设置成功。
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安 装 步 骤
角度调整

电气、产品使用说明

控制面板说明（图6）：

图 6

Up： 上升
Stop： 停止
Down：升降器下降
CAT6：6类网口
Dry contact：干触点接口
RS485：RS485接口
IN-220V：电源输入接口

升降器
升降器

            保险管：F6. 20A  250V
复位：长按UP键,吊架复位
HDMI 2.0：19+1  2.0 高清接口

CONTROLLER  G1

up

Dry contactCAT6 CAT6 RS-485

IN-220V 50Hz

INPUT

HDMI2.0

stopdown

一、左右旋转调整
       使用六角扳手拧松前端的两颗螺丝，图一中箭头所示，
       则万向节可左右调节±3°；

二、垂直上下调整
       如图二位置所示，使用六角扳手钮松左右的两颗螺丝，
       万向节可垂直向上调整1°，垂直向下调整8°。

三、安装脚位调整
       使用六角扳手松开安装脚的螺丝，如图三位置所示，
       任意调整至所需的长度后，重新拧紧螺丝。

图一

垂直向上1°，垂直向下8°

调节安装脚位长度

图二

图三

一、确定投影机方向与安装位置，根据尺寸在天花层板开孔。

二、在混凝土基层打孔并装入膨胀螺丝。

（天花开孔尺寸示意图）
投影方向

混凝土基层

天花装饰层

左右旋转±3°

980mm 1310mm

615mm 1260mm

膨胀螺丝

投影方向
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螺杆

格栅天花

混凝土

四、自行选用吊高设备将升降器吊到安装位高度，并将丝杆穿过升降器的四个孔位，
       用螺母调整升降器的高度，使其与天花层板的高度齐平后，切除多余的丝杆。

螺母

如果因安装环境或场地的局限，确实需要调整限位高度的，务必由专门的技术人员进行调整或联系经销商。

一、将升降器的竹节下降到适合安装人员安装投影机的高度，将竹节上的安装脚拆卸下来。

二、安装脚固定在投影机后，将投影机与安装脚重新挂扣上角度调整器，并拧紧螺丝。

（注意：务必要确认螺丝已经牢固锁紧，谨防投影机意外摔落！）

角度调节器

锁紧螺丝

投影机安装脚

请注意务必碰触到上限开关才让投影机升降器停止上升！

水平仪必须调整至水平，倾斜会导致升降器无法正常运作。

投影机安装

五、装上装饰框，使装饰框贴合在天花层板，安装完成（完成安装时，建议在吊架四角处加四根
       Ø3-Ø4mm钢丝加固防坠）。

       使装饰框紧贴天花层板

天花层板

建议增加4根Ø3-Ø4mm钢丝加固防坠

M10丝杆x4
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